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Employer Branding Prozess der Stadt Wien 2014

Beitrittsmotive (Top 3):
Sicherheit, Vielfalt, Sinn

Starken (Top 3):

Gehaltssystem, Burokratie,
mangelnde Flexibilitat

Aspekte der Sicherheit & Menschlichkeit
Aspekte der Vielfalt
Aufgaben mit Sinn
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V Wien




Arbeitgeberin-Positionierung

K Gelebte Vereinbarkeit von Beruf,
Familie und Privatleben
* Krisensicherheit
* Gleichbehandlung (gleiche
Entlohnung fiir gleiche Leistung)
« Vielfiltige Jobmaglichkeiten
* Arbeitgeberin mit sozialer
Verantwortung
& Arbeiten fir eine lebenswerte Stadt

Berufliche Vielfalt
Aufgaben mit Sinn und
Verantwortung

Fairness

Verlasslichkeit, Stabilitat
Chancengleichheit
(Gleichbehandlung)
Diversitat

Arbeitgeberin-
Positionierung
Stadt Wien

( Kernwerte:

sinnvoll
abwechslungsreich

sicher

/Mltgestalten sich einbringen (Partizipation) \
« Eigenverantwortung (entscheiden und
verantworten)

Flexibilitat, Beweglichkeit

Veranderung, Weiterentwicklung

Gesundes Arbeiten

Transparenz
EN Stadt Stolz und Identifikation

V Wien &Positives Image als Arbeitgeberin /




Employer Branding/Personalmarketing-Strategie 2020

So ist die
StaDt¥Wien Stadt Wien als
Arbeitgeberin.

Handlungsfelder
v' Dachmarke
Employer Branding/Personalmarketing

v' Personalforschung Strategie 2020

v Kommunikation

v" Recruiting Si““\’ﬂ"
v' Mitarbeiter*innenbindung CLIIDTUITYS :
sicher

Arbeiten fiir Wien -
viel mehr als nur ein Job.

HE Stadt
V Wien



Recruiting Neu

Bei der Neugestaltung des Recruiting-Prozesses wurden sowohl die Aspekte der Arbeitgeberin-Positionierung
als auch die Sichtweise von Jobinteressent*innen am Arbeitsmarkt bericksichtigt. Auch die Erfahrungen der

personalsuchenden Dienststellen waren dabei wichtig.

HE Stadt
V Wien

Die neue Karriereseite:

Jobs bei der Stadt Wien

- Stat
W7 Wien

ArbeitgeberinStadt  Stellenangebote  Berufsfelder  Praktika Lehre  Fir Mitarbeiterinnen

Die Stadt als

Arbeitgeberin

Die

xxxxx

MEHR UBER DIE STADT ALS ARBEITGEBERIN )




Karriereseite der Stadt Wien + Chatbot #Arbeiten fir Wien
... ist ein wichtiger Kontaktpunkt zwischen der Stadt Wien als Arbeitgeberin und potentiellen Bewerber*innen.

Jobs bei der Stadt Wien

Arbeitgeberin Stadt Stellenangebote Berufsfelder Praktika

Die Stadtals
Arbeitgeberin

Ja

Arbeitszeitmodelle

Machten Sie wissen, welcher Bereich von Wien

Digital am besten zu lhnen passt?

Mit der Beantwortung von ein paar Fragen finden Sie
es heraus @

Kontakt

Welcher IT Job passt zu mir?

Jobs bei der Stadt Wien

Arbeitgeberin Stadt Stellenangebote Berufsfelder Praktika Lehre

Talente-Pool

Bei der Stadt Wien werden alle freien Stellen versffentlicht. Wenn Sie keine passende
Stelle finden, kénnen Sie einen Suchagenten abonnieren. Sie bekommen dann per E-Mail
die Jobangebote, die Ihren Suchkriterien entsprechen.

Sie haben eine am Arbeitsmarkt besonders nachgefragte Qualifikation und méchten

gerne fir die Stadtverwaltung arbeiten?

Stadt Wien

Stellenangebote Berufsfelder

‘ Nachricht...

https://jobs.wien.gv.at/

HE Stadt
Wien

/ Stadt

Bewmarhan Sia sich fiir, Talanta.D L \Alir markan Sia sarna unr ynd bleiben mit

W Staqt | die Moglichkeit,
W Wien

Praktika Lehre Fir Mitarbeiter*innen

—

Verwaltungspraktikum

= Fir Studierende sowie Studien-Absolvent*innen
* Maglich bei diversen Dienststellen des Magistrats

= Daver:hochstens 1Jahr

ZUM VERWALTUNGSPRAKTIKUM >

Traineeprogramm

= Fir Studien-Absclvent*innen
+ Maglich bei der Stadt und ihren Unternehmen

* Daver: 15 Monate

ZUM TRAINEEPROGRAMM >



https://jobs.wien.gv.at/

Aufbau eines internen Arbeitsmarktes

Der Wiener interne Arbeitsmarkt wird durch

vier Veranderungstreiber in Bewegung gehalten,
bei denen die Mitarbeiter*innen im Mittelpunkt
stehen.

Bei der beruflichen Neuorientierung werden sie
unterstUtzt (interne Job-Plattform, E-Learnings,
Checklisten, personliche Gesprache in der
Dienststelle oder im Job Infocenter).

Prozesse, Rollen und Verantwortlichkeiten wurden
festgelegt und kommuniziert.

HE Stadt
V Wien

Veranderung
aufgrund
Dienststellen-
initiative

Veranderungim
Rahmen des
betrieblichen
Eingliederungs-
managements

Veranderung
aufgrund
Organisations-
anderung



Neue interne Job-Plattform ,,Mein JOB - Arbeiten fiir Wien"
Interne Karriereseite der Stadt Wien — Férderung der internen Veranderung

Die Seite Mein JOB - Arbeiten
fUor Wien kann Uber das Intranet
der Stadt Wien am Arbeitsplatz
geoffnet werden.

Die Mitarbeiter*innen kénnen
auch Uber private Handys, Tablets
oder Laptops auf die interne Job-
Plattform zugreifen.

Mein JOB - Arbeiten fUr Wien

HE Stadt
V Wien

MEin JOB - Arbeiten fiir Wien ‘7 \SAtl?gr: ogstateiton

Start Berufsfelder Jobs Berufliche Verinderung ~ Weiterbildung Arbeitgeberin Stadt

Die Stadt Wien als grofRte Arbeitgeberin in Wien und eine der grolRten in Osterreich bietet vielfiltige Jobmaglichkeiten mit sinnstiftenden Tatigkeiten und ermaglicht flexibles
Arbeiten, individuelle Entwicklungsmoglichkeiten und die Chance zur Aus- und Weiterbildung. Jahrlich wechseln ca. 3.500 Mitarbeiter*innen ihre Dienststelle. Das zeigt, dass der

Wiener interne Arbeitsmarkt viele Moglichkeiten bietet.

Unsere Mitarbeiter*innen haben Vorrang!

Aufstieg vor Einstieg ist eine wichtige Persanalstrategie der Stadt Wien - davon profitieren unsere Mitarbeiter*innen.

Am internen Arbeitsmarkt gelten daher folgende Vorrangregeln:
» Besetzung einer Stelle mit Personen, auf die ein Vorranggrund zutrifft VOR
* Besetzung einer Stelle mit Mitarbeiter*innen, die sich verandern wollen VOR
* Besetzung einer Stelle mit externen Bewerber*innen

Diese Vorrangregeln sind bei einer Postenbesetzung von den Dienststellen verpflichtend einzuhalten.

Die Plattform Mein JOB - Arbeiten fur Wien bundelt Wissenswertes zur Stadt Wien als Arbeitgeberin und unterstitzt
mit Informationen bei einem beruflichen Veranderungswunsch.

i ?
W\;iizzrg‘bglfein[::titrﬁrf‘?i:ﬁ Wissenswertes zur Plattform und Informationen zur Bekanntmachung und Besetzungvon freien Stellen finden Sie

Mein JOB - Arbeiten fiir Wien

hier!

Berufliche Veranderung



https://jobs.wien.gv.at/stellenangebote/intern/?searchCriteria%5b0%5d%5bkey%5d=keywords&searchCriteria%5b0%5d%5bvalues%5d%5b%5d=

Job Infocenter Be rUfI ic h e

= zentrale Anlaufstelle fUr Fragen zu Tatigkeiten bei der Stadt Wien. Z
vkunft

Primar richtet sich das Angebot an Mitarbeiter*innen mit Veranderungswunsch,

aber auch fUr externe Interessent*innen bietet die Einrichtung allgemeine
I selbst

SERENED

Informationen zur Bewerbung bei der Stadt Wien.

Fotos © PID / Votava

HE Stadt
V Wien




Goldenes Staffelholz - Interner Award der Stadt Wien
2017 bis 2021

2021 Wien bleibt stark in herausfordernden Zeiten
,Projekte, die aus der Krise entstanden sind “

2019 Das gibt's so nurin Wien

,Geschichten, Projekte, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Wien besonders machen”

2018 ZusammenArbeiten fUr unsere Stadt
2Wir gestalten gemeinsam Wien"

Fokus auf
2017 Arbeiten fir Wien Arbeitgeberin-
,2deshalb macht mein Job Sinn" Marke Stadt Wien

2016 Innovation

2015 Interne Kommunikation

HE Stadt
V Wien 1



Kampagne Arbeiten fiir Wien
Breit angelegte Kampagne in Printmedien, Online, Social Media und Radio

lhm Rahmen der Kampagne stand die Bewerbung der Karriereseite jobs.wien.gv.at im Fokus.
Die Bewerbung erfolgte mittels Sujets fir besonders nachgefragte Berufsgruppen:

IT-Expert*innen Technik - , Soziales

Wiens neue
Jobplattform:
jobs.wien.gv.at

Wiens neue
Jobplattform:
jobs.wien.gv.at

1 & V'S -
Manche nennen es 3
Job, ich nenne es Es ist mehr als ein Job,

;'°|:ds :um Netzwerken! Entfaltungsmaglichkeit. es ist eine Lebenseinstellung.
ewirb dich jetzt!

L L LIVRY \:A“ v

Bewirb dich jetzt! Bewirb dich jetzt!
Die Stadt Wien steht fiir Fortschritt und Stabilit4t. Dafir sind auch unsere Die Sozialpddagoglnnen und Sozialarbeiterinnen der Stadt Wien beraten, begleiten und
Technikerlnnen verantwortlich. Fiir nachhaltige Losungen zur Klimazukunft sucht unterstijtzen Menschen in herausfordernden Lebenssituationen. Wien steht fiir Zusammenhalt
die Stadt neue Mitgestalterinnen in den Bereichen Bauwesen und Elektrotechnik. und Hilfsbereitschaft. Die Stadt sucht Teamplayer, um diese Werte umzusetzen.

Bewirb dich jetzt fiir einen der zahlreichen IT-Jobs auf der neven Jobplattform, unser Bot Bewirb dich jetzt fir einen der zahlreichen Jobs auf der neuen Jobplattform, Bewirb dich jetzt fur einen der zahlreichen Jobs auf der neuen Jobplattform, unser Bot

unterstitzt dich dabei! unser Bot unterstijtzt dich dabeil unterstitzt dich dabei!

#ArbeitenfirWien #ArbeitenfirWien #ArbeitenfirWien

Stadt Stadt Stadt

. H .
Wien et Wien jobs.wien.gu.at Wien jobs.wien.gu.at

HE Stadt
V Wien

Laufzeit: April - Juni 2021
- Anstieg der
Bewerbungszahlen in
diesem Zeitraum

Wiens neue
Jobplattform:
_ jobs.wien.gv.at

Manche nennen es Job,
ich nenne es Zukunft.

Bewirb dich jetzt!

Die & 1 und P& firdeni iven Bereich der Stadt Wien
iten die Kinder bei der i mit ihrer Umwelt. Sie gehen

dabei auf die indivit ), und Bedirfnisse der Kinder ein.

Bewirb dich jetzt fir einen der zahlreichen Jobs auf der neuen Jobplattform, unser Bot
unterstitzt dich dabei!

#ArbeitenfirWien

Stadt
Wien jobs.wien.gv.at
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Employer Branding
Strategie 2025

L [ ]
W Wien



Unsere neue Employer Branding/Personalmarketing-Strategie

sinnvoll, abwechslungsreich, sicher

Kernwerte Kernbhotschaften Arbeitgeberin-Versprechen

\ 4

Employer Branding und Personalmarketing Strategie 2025

Bewerbung & Auswahl Mitarbeiter*innenbindung,
Zusammenarbeit & New Work
Onboarding Austritt & Alumni

13 Leitziele 30 Teilziele bzw. MaRhahmen 9 Leuchtturmprojekte

New Work,
Kulturwandel

Nachhaltigkeit

HE Stadt
V Wien

14
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V Wien

A

Mission

\ 4

Vision - Zukunftsbild 2025

* berufliche Vielfalt
+ Aufgaben mit Sinn und

soziale Verantwortung

Verantwortung
o . Fairness
) :qulde{eLIe \;‘\lgrk—Llfe—BaIance Verlasslichkeit, Stabilitat,
. G[l§e2ts)|cherd7|t Chancengleichheit
. cichbehandiung + Diversitat

sinnvolle und vielfaltige
Aufgaben

arbeiten fUr eine lebenswerte
und klimafitte Stadt

—

mitarbeiter*innenorientierte Unternehmens- und Fihrungskultur
innovatives und offenes Denken

Digitalisierung und New Work als Chance

gesundheitsférderndes Arbeitsumfeld

identifizieren, entwickeln und binden von Talenten

Stolz + Identifikation der Mitarbeiter*innen (Corporate Influencer)
Employer of Choice

15



Was tut sich 20232
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Wann: 23.05.2023 Wo: Wiener Rathaus Zielgruppe: aktuelle Mitarbeiter*innen und externe Jobinteressent*innen

Wer: Austeller*innen sind die Dienststellen und Unternehmungen der Stadt Wien

attraktive und
zukunfts-
orientierte

Arbeitgeberin

Mitarbeiter-
*innen finden

& binden

Steigerung der
Bekanntheit -
einheitlicher
Auftritt am
Arbeitsmarkt

Prasentation
der Vielfalt an Raum fir
Jobs und ST S 74 Vernetzung
Leistungen = [ /










Bezahlte Anzeige
J

HN Stadt
V Wien

Ich arbeite an der Luftqualitat.
Ich arbeite an Wien.

Alice ist stolz auf ihren Job und ihren Beitrag zur Lebensqualitét in Wien. Sie
tragt dazu bei, dass die Luft in der Stadt frisch bleibt. Diese wichtige
Aufgabe motiviert sie téglich aufs Neue.

Die Stadt Wien bietet ihr ein faszinierendes, vielfaltiges und innovatives
Arbeitsumfeld und das in einem krisensicheren Job mit Verantwortung und
einer guten Work-Life-Balance.

Arbeite auch du an Wien und bewirb dich unter: jobs.wien.gv.at

#arbeitenanwien =%
»
=

Stadt
Wien jobs.wien.gv.at

Eine Information

adt Wien

20
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Ich arbeite an der Infrastruktur.
Ich arbeite an Wien.

Christoph ist stolz auf seinen Job und seinen Beitrag, den er zur Wiener Lebens-
qualitat leistet. Mit seiner Arbeit wird die Versorgung von 1 Million Wiener
Haushalten mit frischem Quellwasser gesichert. Diese wichtige Aufgabe
motiviert ihn taglich aufs Neue.

Die Stadt Wien bietet ihm ein faszinierendes, vielfaltiges und innovatives Arbeits-
umfeld und das in einem krisensicheren Job mit Verantwortung und einer guten
Work-Life-Balance.

Arbeite auch du an Wien und bewirb dich unter: jobs.wien.gv.at

#arbeitenanwien

Stadt
Wien jobs.wien.gv.at

[m] 55 ]
)
=

formation der Stadt Wien

21



Bezahite Anzeige

Ich arbeite an der Gesellschaft.
Ich arbeite an Wien.

Emily ist stolz auf ihren Job und ihren Beitrag zum gesellschaftlichen Zusam-
menhalt. Sie hilft Familien in schwierigen Lebenssituationen und gestaltet damit
eine positive Zukunft. Diese wichtige Aufgabe motiviert sie téglich aufs Neue.
Die Stadt Wien bietet ihr ein faszinierendes, vielfaltiges und innovatives Arbeits-
umfeld und das bei flexiblen Arbeitszeiten, Krisensicherheit und einer guten
Work-Life-Balance.

Arbeite auch du an Wien und bewirb dich unter: jobs.wien.gv.at

#arbeitenanwien

Stadt
Wien jobs.wien.gv.at

HN Stadt

V Wien

22
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Ich arbeite an der Digitalisierung.

Ich arbeite an Wien.

Asha ist stolz auf ihren Job und ihren Beitrag zur fortschreitenden Digitali-
sierung. Sie sorgt fur einen sicheren Betrieb der Informations- und
Kommunikationstechnologie der Stadt. Diese wichtige Aufgabe motiviert
sie taglich aufs Neue.

Die Stadt Wien bietet ihr ein faszinierendes, vielfaltiges und innovatives
Arbeitsumfeld und das in einem krisensicheren Job mit Verantwortung und
einer guten Work-Life-Balance.

Arbeite auch du an Wien und bewirb dich unter: jobs.wien.gv.at

#Harbeitenanwien

Stadt
Wien

jobs.wien.gv.at

Becait Anzich !

L
Bezahlte Anzeige

Ich arbeite an der Zukunft.
Ich arbeite an Wien.

Daniel ist stolz auf seinen Job, in dem er an der Zukunft unserer Gesellschaft
arbeitet. Er tragt dazu bei, dass unsere Kinder von Beginn an geférdert
werden. Diese wichtige Aufgabe motiviert ihn taglich aufs Neue.

Die Stadt Wien bietet ihm ein faszinierendes, vielféltiges und innovatives
Arbeitsumfeld und das in einem krisensicheren Job mit Verantwortung und
einer guten Work-Life-Balance.

Arbeite auch du an Wien und bewirb dich unter: jobs.wien.gv.at

#arbeitenanwien

Stadt
Wien

jobs.wien.gv.at

i O

Ich arbeite an der Mobilitat.
Ich arbeite an Wien.

Aleksandar ist stolz auf seinen Job und seinen Beitrag zum Wiener
Verkehrsnetz. Seine Arbeit sorgt fur sichere StraRen, Geh- und Radwege.
Diese wichtige Aufgabe motiviert ihn tédglich aufs Neue.

Die Stadt Wien bietet ihm ein faszinierendes, vielféltiges und innovatives
Arbeitsumfeld und das in einem krisensicheren Job mit VVerantwortung und
einer guten Work-Life-Balance.

Arbeite auch du an Wien und bewirb dich unter: jobs.wien.gv.at

#arbeitenanwien

Stadt
Wien

jobs.wien.gv.at



Stadt
Wien

Magistratsdirektion
Personal und Revision

Danke fur lhre
Aufmerksamkeit

Karin Bayer, MA
Leitung Employer Branding, Personalmarketing und

Recruiting
karin.bayer@wien.gv.at



mailto:karin.bayer@wien.gv.at

