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Chatbot beCke gradske uprave zna

odgovore na pitanja iz 360 komunalnih
podrucja

Besplatna aplikacija WienBot prilagodene je za iPhone
I Android uredaje

Gdje se nalazi najbliza javna ¢esma s pitkom vodom? Kako je najlakSe doc¢i do
kupaliSta na Starom Dunavu? Koja je temperatura rijeéne vode? Gdje se nalaze
kina na otvorenom?

Pametni chatbot be¢ke gradske uprave ima odgovore na ta, ali i na 360 drugih
komunalnih tema. Putem besplatne aplikacije WienBot prilagodene za iPhone i
Android uredaje gradani mogu saznati vrijedne informacije vezane za rad opéinskih
odjela, prijave i odjave boravista, parkiranje, odvoz otpada i sl.

Chatbot Grada Bec&a osim toga nudi i informacije o redu voznje i autobusnim,
tramvajskim i metro linjjama beckog javnog prijevoza te je integriran u digitalnu
kartu gradu.

Ova mobilna ponuda samo je dio mjera koje je glavni grad Austrije uveo kako bi
poboljSao komunikaciju s gradanima i snalaZenje posjetitelja tijekom boravka u
austrijskoj metropoli.
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Kontakt

lvana Cosi¢, univ. spec. pr.
Suradnica za odnose s javnoScu i medijima

Inozemni ured Grada Bec€a

Miramarska cesta 24 / 9. kat, 10000 Zagreb
T +385 1 646 26 20

M +385 99 573 51 85
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E cosic@eurocommpr.hr
https://www.eurocommpr.at/hr/Ilnozemni-uredi-grada-Beca/Hrvatska

https://www.facebook.com/eurocommprzagreb/
https://twitter.com/EurocommPR_ZG
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