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TRANSPARENTE VERWALTUNG

« Konzepte und Rahmen einer transparenten und offenen
Verwaltung und die Lage in BiH

« Standards in der Entwicklung einer transparenten und
offenen Verwaltung

e TRANSPARENTE VERWALTUNG in Einheiten der lokalen
Selbstverwaltung — Lage und Verbesserungsmoglichkeiten



TRANSPARENTE VERWALTUNG

Jede offentliche Verwaltungq ist bestrebt, im Einklang mit dem Gesetz zu arbeiten und qute Verwaltung zu bewerkstelligen.

Gute Verwaltung bedeutet: (*Europarat)

1. DurchfUhrung fairer Wahlen;

2. Bereitschaft zu reagieren und Antworten bereitzustellen, um zu sichern, dass die Regierung den legitimen Erwartungen und Bedurfnissen
der Burger entgegenkommt;

3. Effizienz und Effektivitat zur Erfullung der vereinbarten Zielsetzungen und bestmoglichen Nutzung der verfugbaren Ressourcen;

4. um einen offentlichen Zugang zu allen Informationen zu sichern und das Verstandnis davon zu erleichtern, wie 6ffentliche
Angelegenheiten gefuhrt werden,;

5. Rechtsstaatlichkeit, um Rechtmalligkeit, Unparteilichkeit und Vorhersehbarkeit zu sichern;

6. Ethisches Verhalten, um sicherzustellen, dass das offentliche Interesse Uber dem privaten ist;

7. Kompetenz und Kapazitat, um sicherzustellen, dass Vertreter und Beamte ganzlich imstande sind, ihre Pflichten zu erflllen;
8. Innovation und Offenheit fir Wandel, um sicherzustellen, dass Nutzen aus neuen Losungen und bewahrten Praktiken entsteht;
9. Nachhaltigkeit und langfristige Ausrichtung, um die Interessen zukunftiger Generationen zu berucksichtigen;

10. Solides Finanzmanagement, um die durchdachte und effiziente Nutzung 6ffentlicher Mittel sicherzustellen;

11. Menschenrechte, kulturelle Vielfalt und sozialer Zusammenhalt, um sicherzustellen, dass alle Burger beschitzt und respektiert sind und dass keiner
diskriminiert oder ausgeschlossen wird;

12. Rechenschaftspflicht, um sicherzustellen, dass Vertreter und Beamte Verantwortung Ubernehmen und dass sie zur Rechenschaft fur ihnre Handlungen
gezogen werden;



TRANSPARENTE VERWALTUNG

im Kontext der 6ffentlichen Verwaltung setzt Offentlichkeit in der Arbeit der 6ffentlichen Verwaltungseinrichtungen voraus. Biirger
haben ein Recht auf die Einsicht in_die Arbeit der offentlichen Verwaltung sowie die Verfiugbarkeit von Instrumenten fir die
Uberwachung des Entscheidungsfassungsprozesses. Auflerdem sollten die Biirger mit den Vorschriften bekanntgemacht werden, die in den
Verfahren zur Wahrnehmung ihrer Rechte angewendet wurden, in klarer und fir sie verstandlicher Form.

Die Transparenz der Verwaltung und des Ooffentlichen Sektors im Allgemeinen ist eines der grundlegenden Postulate der demokratischen
Gesellschaft und es beruht auf der Annahme, dass da Informationen mit einer 6ffentlichen Natur zuganglich sein und die Blrger Uber die Arbeit der
Institutionen und die in ihrem Namen gefassten Entscheidungen informiert sein missen. Transparenz erhdht die Verantwortung der gewahiten
Amtstrager in der Wahrnehmung offentlicher Aufgaben, verringert den Raum fur Korruption und Machtmissbrauch, ermoglicht den Bilirgern
die Kontrolle der Arbeit der Regierung und ermaoglicht das Treffen von effizienteren Entscheidungen von offentlichem Interesse.

Es gibt zwei Arten der Transparenz und Zuganglichkeit von Informationen von o6ffentlichem Interesse. Die erste ist die , die
sich auf die Verdffentlichung von Informationen von 6ffentlichem Interesse, noch bevor es die Offentlichkeit fordert, bezieht. Die zugrundeliegende
Pramisse ist, dass alle Informationen von 6ffentlichem Interesse der Offentlichkeit gehdren und dass sie nur in der Hand der 6ffentlichen
Verwaltungseinrichtungen sind. Hierbei handelt es sich um die Uberzeugung, dass es ein allgemeines Recht der Offentlichkeit darauf zu wissen gibt
und dass die proaktive Transparenz ein Mechanismus fur die Wahrnehmung dieses Rechts ist. Die Anwendung dieses Konzept vertreten Theoretiker
der offentlichen Verwaltung und internationale Organisationen wie die Weltbank. Die zweite Art ist die . Es handelt sich
ebenfalls um das Recht der Offentlichkeit zu wissen, aber in diesem Fall wird es auf Anfrage der Offentlichkeit ausgeiibt (on popular demand).

umfasst Ministerien, andere Verwaltungsorgane, Verwaltungsorganisationen, sowie alle anderen mit offentlichen
Befugnissen ausgestatteten Subjekte auf allen Regierungsebenen (somit auch die Einheiten der lokalen Selbstverwaltung).



TRANSPARENTE VERWALTUNG

« Warum ist es wichtig, eine transparente offentliche Verwaltung in BiH und allgemein zu
sichern?

- Die Transparenz der Arbeit der o6ffentlichen Verwaltung verringert den Raum fur Korruption und
Missbrauch der Amtsgewalt (Mehr Transparenz — weniger Korruption);

- Die Erhohung der Transparenz der Arbeit der offentlichen Verwaltung steigert die Verantwortung
der Institutionen und das Vertrauen der Burger in ihre Arbeit;

- Die Transparenz vermindert den Verwaltungsaufwand und fuhrt zu einer Steigerung der Qualitat
der im Interesse der Burger gefassten Entscheidungen;

- Durch eine transparente Verwaltung konnen die Burger die Ausgabe offentlicher Gelder
verfolgen;

- Durch eine transparente Verwaltung gesellt sich der Staat zu den entwickelten und
demokratischen Staaten und erfillt die Bedingungen flr den EU-Beitritt und den Prozess der
Reform der offentlichen Verwaltung, in dessen Fokus die Verwirklichung einer transparenten
Verwaltung ist.

- Transparenz ist auch ein Prinzip der guten Verwaltung.



TRANSPARENTE VERWALTUNG
RAHMEN

DIE ALLGEMEINE ERKLARUNG DER MENSCHENRECHTE — garantiert dem Burger das Recht auf die transparente Arbeit
der offentlichen Verwaltung;

SEKTORSPEZIFISCHE VORSCHRIFTEN (Informationsfreiheitsgesetz, Haushaltsgesetze, Gesetzgebung auf dem Gebiet des
offentlichen Auftragswesens, Verwaltungsverfahren, des offentlichen Dienstes, Konzessionsrecht, Enteignungsrecht u. a.). Fur
die Verwaltungseinrichtungen in der Féderation von BiH ist das GESETZ UBER DIE ORGANISATION VON
VERWALTUNGSEINRICHTUNGEN DER FBiH von besonderer Bedeutung, das vorschreibt, dass die Arbeit der
Verwaltungseinrichtungen auf den Prinzipien der Gesetzmaligkeit, , Verantwortung, Effizienz,
Wirtschaftlichkeit, professionellen Unvoreingenommenbheit, politischen Unabhangigkeit beruht (! TRANSPARENZ IM DIENST
ANDERER PRINZIPIEN).

Transparenz ist wichtig fur die Reform der offentlichen Verwaltung in BiH, den Kampf gegen Korruption und die Erhohung
der Teilhabe der Burger, die ohne ein zureichendes Informationsniveau nicht moglich ist, das wiederum nur durch die
transparente Arbeit moglich ist — WAS EINE VORAUSSETZUNG FUR DIE WEITERE ANNAHERUNG VON BIH AN DIE EU-
MITGLIEDSCHAFT IST — FAHRPLAN. Die Stellungnahme der EU-Kommission ist nicht positiv in dieser Hinsicht.

BiH ist seit 2014 Mitglied der Open-Government-Partnership-Initiative — einer Initiative mehrerer Staaten, deren Ziel die
Sicherung des Fortschritts in der Offenheit der Arbeit der 6ffentlichen Behorden ist (70 Staaten).

WER UBERWACHT? Verwaltungsorgane und Aufsichtsbehdrden, Blirgerbeauftragte, Antikorruptionsbehérden, NRO...



TRANSPARENTE VERWALTUNG
STANDARDS

Verfugbarkeit von Informationen uber die Organisation und Arbeit der Verwaltungsorgane — proaktive
Transparenz (Webseite, Pressemitteilungen, Broschuren u. a.) und Transparenz auf Anfrage;

Beteiligung der Burger an der Arbeit der offentlichen Verwaltung (an der Erstellung eines Haushaltsplans,
der Uberwachung der Ausfihrung des Haushaltsplans, Initiierung von Beschlissen, Projekten und der
Uberwachung ihrer Implementierung, aktive und zugangliche Beteiligung an 6ffentlichen Konsultationen
bezuglich Rechts- und Verwaltungsvorschriften und Berucksichtigung zweckdienlicher Vorschlage,
Anmerkungen und Suggestionen);

Verfugbarkeit von Vorschriften und Informationen an einer Stelle, auf Grund derer das Verwaltungsorgan
arbeitet und Verfahren fuhrt, sowie Einsicht in und Beteiligung an Verfahren im Einklang mit dem Gesetz;

Verfugbarkeit der Fuhrungskrafte und der Angestellten der Verwaltungsorgane;

Recht- und gesetzmaldige Umsetzung der Transparenz in gesetzlich vorgeschriebenen Verfahren
(offentliche Auftragsvergabe, Vergabe von Haushaltsmitteln, Beschaftigung, Veraullerung von
Vermogenswerten, Verwaltungsverfahren — Enteignung, Konzessionen, sowie die Vergabe von Rechten
und Haushaltsmitteln);



TRANSPARENTE VERWALTUNG
STANDARDS

Raum dafur schaffen, dass NRO in einem hoheren Ausmal} die Arbeit der Verwaltungsbehorden verfolgen konnen;

Verabschiedung von einem Gesetz zum Schutz von ,Whistleblowern® (Korruptionsenthullern) unabhangig von ihrem
Status;

Fortbildung von Burgern und den Angestellten in der offentlichen Verwaltung uber Transparenz und die Standards zu
ihrer Umsetzung;

Durchfuhrung von Untersuchungen und Beratungen mit unterschiedlichen Interessenvertretungen in den Gemeinden,
einschliellich Zivilgesellschaftsorganisationen, Gewerkschaften und Personalverantwortlichen, um praktische
Malnahmen zu entwickeln, die am besten zum offentlichen Bedarf passen;

Forderung interner, externer Prafungen und Sozialaudits der Verwaltung;

TRANSPARENCY IS NOT ALWAYS EQUAL TO DISCLOSURE (TRANSPARENZ ENTSPRICHT NICHT IMMER DER
ENTHULLUNG)



TRANSPARENTE VERWALTUNG
STANDARDS

TRANSPARENZ Die Offentlichkeit kann sehen und verstehen, wie ihre Einsicht in Daten und Informationen der
Verwaltungen arbeiten. Regierung gewahren Uber Gebiete wie die
Verwendung offentlicher Mittel, von der
Regierung unterzeichnete Vertrage,
Lobbyarbeit, Entwicklung und Einfluss der
praktischen Politik und die Wirkung
offentlicher Dienstleistungen.

BETEILIGUNG Die Offentlichkeit kann beeinflussen, wie ihre Regierung  Unterstiitzung einer starken und
arbeitet. unabhangigen Zivilgesellschaft, Beteiligung
der Burger und anderer Interessenvertreter
an Entscheidungsfindungsprozessen und
Schutz von Whistleblowern und anderen, die
Verschwendung, Nachlassigkeit oder
Korruption der Regierung aufdecken.

RECHENSCHAFTSPFLICHT Die Offentlichkeit kann da die Regierung zur Einfihrung von Regeln, Gesetzen und
Verantwortung rufen fur das, was sie tut. Mechanismen, die sicherstellen, dass die
Regierung zuhort, lernt, antwortet und sich
andert, wenn dies notwendig ist.




TRANSPARENTE VERWALTUNG
IN EINHEITEN DER LOKALEN SELBSTVERWALTUNG —

Teillweise pr&ﬁé%a%‘s%@ny %é&éé%l@t%&ﬁaﬁé gg&%@’éﬁ?&gﬁ‘(ﬁ%nicht

ubersichtlich), Pressemitteilungen. Groldtenteils werden konkrete Informationen durch die Nutzung des
Informationsfreiheitsgesetzes gesammelt — auf Antrag;

Beteiligung der Burger an der Arbeit von Verwaltungsorganen — durch offentliche Konsultationen bei der
Verabschiedung der Vorschriften, die Tendenz ist, dass wenige Vorschlage und Anmerkungen
eingebaut/berucksichtigt werden;

Schwache Reaktion der Verwaltungsorgane auf Burgerinitiativen, die Tendenz ist indirekt uber
Abgeordnete;

Teilweise oder schwache Verfugbarkeit der Vorschriften, Kenntnis der Verfahren und Beteiligung an ihnen,
aulder wo das Gesetz eine Beteiligung vorschreibt;

Steigende Tendenz der Verbesserung der Verfugbarkeit der erforderlichen Formulare und Informationen
zur Einleitung von Verfahren bei den Verwaltungsorganen — verfugbar auf der Webseite und/oder dem
Setz des Organs;

Schlechte Zuganglichkeit zu den Fuhrungskraften der Organe, bessere Zuganglichkeit zu den
Angestellten;



TRANSPARENTE VERWALTUNG
IN EINHEITEN DER LOKALEN SELBSTVERWALTUNG —

o Verséumniss%ﬁ%%ggpgre‘r{;ﬁgés‘géi‘égﬁg%yfﬁé)&é&%&%%%[@?gststeIIungen)

— oOffentliche Auftragsvergabe, Beschaftigung, Festlegung und Vergabe von Haushaltsmitteln durch
offentliche Ausschreibungen... Bestimmte Fortschritte durch die Grundung der Antikorruptionsbehorde
im Kanton Sarajevo, wurde aber nicht in allen Kantonen etabliert;

« Keine ausgepragte Symbiose der Verwaltung, der Burger und NRO in der Gestaltung offentlicher
Malnahmen, die weiter operativ von den offentlichen Verwaltungseinrichtungen umgesetzt werden,;

« Selten fordert eine Einrichtung den kommerziellen und unabhangigen Audit ihrer Arbeit;
« Auf dem Niveau der Foderation von BiH gibt es kein Gesetz zum Schutz von ,Whistleblowern®;
« Die Medien helfen der Transparenz erheblich.

 In den letzten 10 Jahren gibt es bestimmte Fortschritte, aber nicht in dem von den Standrads
geforderten Ausmall.



VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

mila.eminovic@sarajevo.ba



	Transparente VERWALTUNG�Mehr Transparenz – Weniger Korruption�
	TRANSPARENTE VERWALTUNG
	TRANSPARENTE VERWALTUNG
	TRANSPARENTE VERWALTUNG
	TRANSPARENTE VERWALTUNG
	TRANSPARENTE VERWALTUNG�RAHMEN
	TRANSPARENTE VERWALTUNG�STANDARDS 
	TRANSPARENTE VERWALTUNG�STANDARDS 
	TRANSPARENTE VERWALTUNG�STANDARDS 
	TRANSPARENTE VERWALTUNG�IN EINHEITEN DER LOKALEN SELBSTVERWALTUNG – LAGE UND VERBESSERUNGSMÖGLICHKEITEN
	TRANSPARENTE VERWALTUNG�IN EINHEITEN DER LOKALEN SELBSTVERWALTUNG – LAGE UND VERBESSERUNGSMÖGLICHKEITEN
	Foliennummer 12

