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TRANSPARENTNA UPRAVA

« Koncept i okvir tranparentne | otvorene uprave I stanje u
BiH
e Standardi u ostvarivanju transparentne | otvorene uprave

e Transparentna uprava u JLS- stanje | prostor za
unaprijedenje



TRANSPARENTNA UPRAVA

Svaka javna uprava tezi da radi u skladu sa zakonom i da ostvaruje dobro upravljanje.

Dobro upravljanje podrazumijeva: (*VijeCe Europe)

1. Pravedno sprovodenje izbora;

2. Spremnost da se reaguje i pruze odgovori kako bi se obezbedilo da vlast izlazi u susret legitimnim oCekivanjima i potrebama gradana;
3. Efikasnost i djelotvornost, kako bi se obezbijedilo ostvarenje ciljeva uz najbolje koris¢enje resursa;

4. kako bi se javnosti obezbijedio pristup informacijama i olakS§alo razumijevanje nacina na koji se vode javni
poslovi;

5. Vladavina prava, kako bi se obezbijedila pravicnost, nepristrasnost i predvidljivost;

6. EtiCko ponasanje, kako bi se obezbijedilo da javni interes bude iznad privatnog;

7. Stru¢nost i sposobnost, kako bi se obezbedilo da predstavnici i drzavni sluzbenici budu potpuno kadri da izvr§avaju svoje duznosti;
8. Inovativnost i otvorenost za promjene, kako bi se obezbedilo da iz novih rjeSenja i dobrih praksi proisti¢e korist;

9. Odrzivost i dugoroCna orijentacija, kako bi se vodilo racuna o interesima buducih pokoljenja;

10. Dosljedno finansijsko upravljanje, kako bi se obezbijedilo promisljeno i efikasno koris¢enje javnih sredstava;

11. Ljudska prava, kulturna raznolikost i socijalna kohezija, kako bi se obezbijedilo da svi gradani budu zasticeni i poStovani i da niko ne bude
diskriminisan ili iskljuCen;

12. Odgovornost, kako bi se obezbijedilo da predstavnici i drzavni sluzbenici preuzmu odgovornost i da se pozivaju na odgovornosti za svoje
postupke;



TRANSPARENTNA UPRAVA

u kontekstu javne uprave- podrazumeva javnost u radu organa javne uprave. Gradanima treba da bude
omogucen uvid u rad javne uprave kao i raspolozivost instrumenata za pracenje procesa donoSenja odluka. Takode, gradani
treba da budu upoznati sa propisima koji su primenjeni u proceduri za ostvarivanje njihovih prava, na jasan i njima razumljiv
nacin.

Transparentnost uprave i javnog sektora opcenito jedan je od osnovnih postulata demokratskog drustva, a temelji se na
pretpostavci da informacije od javnog karaktera moraju biti dostupne, a gradani informirani o radu institucija i odlukama koje se
donose u njihovo ime. Transparentnost poveéava odgovornost izabranih zvani¢nika u obavljanju javnih funkcija, smanjuje
prostor za korupciju i zloupotrebu vlasti, omogucuje gradanima kontrolu rada vlasti i doprinosi donosenju kvalitetnijih
odluka od javnog interesa.

Postoje dvije vrste transparentnosti i dostupnosti informacija od javhog znacaja. Prva je , koja
podrazumijeva objavljivanje informacija od javnog znacCaja prije nego Sto ih javnost zatrazi. U osnovi ove pretpostavke je
uvjerenje da sve informacije od javnog znacaja pripadaju javnosti, a da su samo u posjedu organa javne uprave. RijeC je o
uvjerenju da postoji opSte pravo javnosti da zna i da je proaktivha transparentnost mehanizam za ostvarivanja ovog prava.
Primjenu koncepta pod ovim nazivom zagovaraju teoretiari javne uprave i medunarodna udruzenja poput Svetske banke. Druga
vrsta je . RijeC je, takode o pravu javnosti da zna, ali se ono u ovom slucCaju ostvaruje na zahtjev
javnosti (on popular demand).

obuhvata ministarstva, ostale organe uprave, upravne organizacije, ali i sve druge subjekte kojima su povjerena
javna ovlas¢enja na svim nivoima vlasti (time i JLS).
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« Zasto je bitno ostvariti transparentnu javnu upravu u BiH i uopc¢e?

- Transparentnost rada javne uprave smanjuje prostor za korupciju i zloupotrebu javnih
ovlasti (Vise transparentnosti- Manje korupcije);

- Povecanje transparentnosti u radu javne uprave povecava odgovornost institucija i
povjerenje gradana u njihov rad;

- Transparentnost smanjuje administrativno opterecenje i dovodi do povecanja kvalitete
odluka u interesu gradana;

- Kroz transparentnu upravu gradani prate utrosak javnog novca;

- Transparentom upravom se drzava svrstava u red razvijenih i demokratskih drzava i
iIspunjava uvjete za Clanstvo u EU i ostvaruje proces reforme javne uprave u Cijem fokusu je
postizanje transparentne uprave

- Transparentnost je nacelo i dobrog upravljanja



TRANSPARENTNA UPRAVA
PKVIR

« UNIVERZALNA DEKLARACIJA O LJUDSKIM PRAVIMA -garantuje pravo gradanu na transparentan rad
javne uprave;

« SEKTORSKI PROPISI ( Zakon o slobodi pristupa informacijama, zakoni iz oblasti budzeta, javnih nabavki,
upravnih postupka, drzavne sluzbe, koncesije, eksproprijacija i sl.). Za organe uprave u Federaciji BiH od
posebnog znacaja je ZAKON O ORGANIZACIJI ORGANA UPRAVE U FBIH koji propisuje da se rad
organa uprave zasniva na nacelima zakonitosti, , odgovorbosti, efikasnosti,
ekonomiénosti, profesionalne nepristranosti, politicke nezavinosti (/ TRANSPARENOST U SLUZBI
OSTALIH NACELA).

« Transparentnost je vazna za reformu javne uprave u BIH, borbu protiv korupcije i povecCanje participacije
gradana koja nije moguc¢a bez dovoljnog nivoa informisanosti, koji je moguc¢ jedino kroz transparentan rad-
STO JE UVJET ZA DALJE PRIBLIZAVANJE BIH CLANSTVU U EU- MAPA PUTA. Misljenje Komsije EU
nije pozitivno u pogledu ovih stavki.

« BiH je od 2014. godine i ¢lanica Open Government Partnership inicijative - viSedrzavne inicijative Ciji je
cilj osigurati napredak u otvorenosti rada javne vilast (70 drzava).

« KO PRATI? Organi uprave i inspektorati, Ombudsmani, Uredi za borbu protiv korupcije, NVO...
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STANDARDI

Dostupnost informacija o organizaciji i radu organa uprave- proaktivna transparentnost (web stranice,
saopcenja za medije, broSure i sl.) i transparentnost na zahtjev;

UcCeScCe gradana u radu javne uprave (u kreiranju budzeta, pracenju realizacije budzeta, iniciranju
odluka, projekata i nadzorom nad njihovi provodenjem, aktivnim i dostupnim ucescem u javni
raspravama u pogledu zakona i drugih propisa i uvazavanjem svrsishodnih prijedloga, primjedbi i
sugestija);

Dostupnost propisa i informacija na jednom mjestu na temelju kojih radi organ uprave i vodi postupke,
te uvid i uCesce u postupcima u skladu sa zakonom;

Pristupacnost rukovodstvu i osoblju organa uprave;

Valjano i zakonito provodenje transparentnosti u procedurama koje nalaze zakon (javne nabavke,
dodjela budzetskih sredstava, zaposljavanje, raspolaganja imovinom, administrativni postupci-
eksproprijacije, koncesije, te dodjele svih prava i budzetskog novca);
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STANDARDI

« Stvaranje prostora da NVO u vecoj mjeri ogu da prate rad organa uprave;

DonoSenje zakona o zastiti ,zvizdaca“ (prijavitelja korupcije) bez obzira na njihov status;

Edukacija uposlenika javne uprave i gradana o transparentnosti i standardima za njeno ostvarivanje;

Sprovodenja istrazivanja i konsultacija sa razliCitim stranama u zajednicama, ukljuCujuci organizacije
civilnog drustva, sindikate | saradnike za ljudske resurse, kako bi se razvile prakticne politike koje
najbolje odgovaraju javnim potrebama;

Podsticanja internih, eksternih i socijalnih revizija svojih uprava,;

« TRANSPARENCY IS NOT ALWAZS EQUAL TO DISCLOSURE



TRANSPARENTNA UPRAVA
STANDARDI

TRANSPARENTNOST Javnost moze da vidi i razumije kako rade  Stavljanje na uvid podataka i informacija
njihove uprave vlasti o oblastima kao $to su troSenje
javnih sredstava, ugovori koje vlast
potpisuje, aktivnosti lobiranja, razvoj i uticaj
prakti¢ne politike i u€inak javnih usluga

Javnost moze da uti€e na to kako radi Podrska jakom i nezavisnom civilnom

njihova vlast drustvu, uklju€ivanje gradana i drugih
zainteresovanih strana u procese
donoSenja odluka i zastita za uzbunjivace |
ostale koji osvetljavaju rasipnisStvo, nebrigu
ili korupciju vlasti

ODGOVORNOST Javnost moze da poziva na odgovornost Ugradivanje pravila, zakona i mehanizama
vlast za ono Sto radi koji obezbeduju da vlast slusa, uci,
odgovara i mijenja se kada je to
neophodno




TRANSPARENTNA UPRAVA
U JL3- STANTE I PROSTOR ZA uNAPRITEDENTE

« Djelomi¢no proaktivna transparentnost- web stranica (ne sadrzi sve podatke ili podaci nisu pregledni),
saopcenja za medije. Uglavhom se konkretne informacije prikupljanju koriStenjem Zakona o slobodi
pristupa informacijama- na zahtjev;

« UCescCe gradana u radu organa uprave- kroz javnu raspravu prilikom donosenja propisa, trend da se
manji broj prijedloga i primjedbi ugradi/uzme u obzir;

« Slaba reakcija organa uprave na inicijative gradana, trend posredno preko vijecnika;

« Djelomicna ili slaba dostupnost propisa, poznavavanje procedura i ucesce u njima izuzev gdje zakon
nalaze ucesce;

« Povecan trend unaprijedenja dostupnosti potrebnih obrazaca i informacija za pokretanje postupaka

pred organima uprave- dostupni na web stranici ili/i sjediStu organa;

« Slaba pristupacnost rukovodstvu organa, bolja pristupa¢nost uposlenicima;



TRANSPARENTNA UPRAVA
U JL3- STANTE I PROSTOR ZA uNAPRITEDENTE

Propusti u transparentnosti u procedurama koje nalaze zakon (nalazi revizija)- javne nabavke,
zaposljavanje, odredivanje i dodjela budzetskih sredstava putem javnih poziva...Odredeni pomaci
uradeni sa osnivanjem Ureda za borbu proti korupcije u KS, ali nije uspostavljen u svim kantonima;

Nema izrazene simbioze uprave, gradana i NVO u kreiranju javnih politika koje dalje operatvno
provode organi javne uprave;

Rijetko organ trazi komercijalne | nezavisne revizije rada;
Na nivou Federacije BiH ne postoji Zakon o zastiti ,zvizdaca®;
Mediji dosta pomazu transparentnosti

U zadnjih 10 godina izrazeni su pomaci, ali ne u mjeri u kojoj nalazu standardi.



HVALA NA PAZNJI!

mila.eminovic@sarajevo.ba
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